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はじめてのJAFTAS設定ガイド

JAFTAS活用のヒントをご紹介します！
●サプライヤー証明書等の入手が可能に
仕入先をJAFTASへ招待・登録することで、構成部品の仕入先へJAFTASから調査を依頼できるようになります。

●設定機能でJAFTASをより使い易く
ユーザー権限やグループ設定など、自社の業務形態に合わせてJAFTASをご設定いただけます。

JAFTASでサプライヤー証明書
を入手するには？

1. 仕入先の招待
・・・P2へ

03-5219-8761

jaftas_support@tktc.co.jp

平日 10:00 〜 17:00(12:00 〜 13:00を除く)

お気軽にお問合せください

JAFTASサポートデスク

アカウント管理者以外も利用できる？

2. ユーザーの追加
・・・P5へ

担当者ごとの利用範囲を制限するには？

3. ユーザーの権限設定
・・・P7へ

調査依頼や回答を受信したら知らせて欲しい

6. メール設定
・・・P13へ

取引先や品番で業務を限定できる？

4. グループ設定
・・・P9へ

はじめに設定しておくと便利！

5. 企業情報の設定
・・・P11へ
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1. 仕入先の招待(追加申請)①

仕入先をJAFTASへ招待すると、JAFTASを利用してサプライヤー証明
書を入手することができます。

1) 招待の流れ

部品のサプライヤー証
明書を入手したい、、

納品先A社 仕入先Z社自社

①仕入先をJAFTASへ招待(追加申請*)します。

②仕入先にてJAFTASへ企業情報を登録し、招待を受諾します。

③JAFTASにて調査依頼の授受が可能となります。

*仕入先が既にJAFTASを利用している場合、追加申請となります。

仕入先Z社

(①招待)

③依頼・回答

(②受諾)

詳細はこちら：操作マニュアル
共通III-2)企業招待・追加申請の

手続き（依頼者）

自社

依頼・回答

EPA初心者の仕入先様もJAFTASがサポートします！

● EPAやJAFTAS操作のご不明点について、 仕入先様からJAFTASサポートデスクへ直
接ご相談いただけます

● 仕入先様の原産資格調査にも、JAFTASの自動判定機能をご利用いただけます

※招待受諾時の仕入先様にJAFTASの概要をご案内することも可能です。お気軽にお問合せください

専門家にEPAの基礎から教えてもらえて安心！

EPAってよくわから
ない、、

JAFTASでサプライヤー証明書を入手！

https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common03.pdf
https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common03.pdf
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1. 仕入先の招待(追加申請)②

2) 仕入先招待(追加申請)の手順

*

招待先企業情報を入力してください

9999999999999法人番号

企業名（日） * 株式会社東京共同トレード・コンプライアンス

法人検索

企業名（フリガナ）

住所（日）

仕入先コード

回答期限（日数）

リマインドメール要否*

メールアドレス*

メールアドレス（確認用）*

仕入先伝達事事項
（担当者名情報など）

備考
（この内容は送信されません）

トウキョウキョウドウトレード・コンプライアンス

東京都千代田区丸の内３丁目１番１号国際ビル

半角英数字記号64文字以内

30

jaftas@example.com

jaftas@example.com

必要 不要

◆仕入先伝達事項でお伝えいただく内容◆
招待を受けた企業に対して、以下の情報を加筆し、伝達いただくようお願いします。
下記記入の「仕入先伝達事項」情報は、仕入先企業がログインしたのちに、「納品先受諾・管理 詳細」
画面に表示されます。

１）招待企業担当者：仕入先企業が当招待に関して問い合わせを行う際の
貴社照会先をご入力ください。
お名前、部署、電話、メールアドレス

２）被招待企業への伝達事項

１）招待企業担当者（本件の照会先）

 お名前 部署 電話 メールアドレス

 

 ２）被招待企業への伝達事項

500文字以内

送信

仕入先追加申請・招待

③招待先のメールアドレスを入力し
ます(追加申請の場合は非表示)

事業部名(日)  

仕入先コードはここで入力
しておくと便利です

追加申請の場合、円
滑な運用のため入力を
お願いします

(次項へ)

①クリック

②クリック

④クリック

・招待する仕入先を検索します
・仕入先が既にJAFTASを利用している場合
には、この企業はすでにJAFTASを利用してい

ます。『送信』を押下すると、この企業の
JAFTASアカウント管理者宛てに通知が送信

されます、と表示されます
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仕入先コードを登録しましょう

⚫ 仕入先コードは招待時の入力必須事項ではありませんが(前項)、調査依頼を送信する前に
JAFTASへ登録しておく必要があります(未登録の場合、依頼作成の際に当該仕入先は選択肢に
表示されません)

⚫ 仕入先コードを招待後に設定する場合には、メニュー＞仕入先一覧より編集が可能です

⚫ 仕入先コードは、自社にて管理する任意のコードとなります

*招待先の企業が招待を受諾すると、「XX様がシステムに登録されました」というメールがJAFTASより配信されます。

仕入先追加申請・招待送信・管理 一覧

⑤で入力したﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽへ招待
メールが送信されます

※仕入先が既にJAFTASに参加している場合には、
当該企業のアカウント管理者へメールを送信します。

1. 仕入先の招待(追加申請)③
(前項の続き)

⑥クリック

⑦仕入先にて招待を受諾すると、ステータ
スが‟招待中“⇒‟取引中“となります*
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2. ユーザーの追加①

JAFTASは自社の部署や業務形態に合わせて、社内の複数人で利用
できるシステムです。アカウント管理者以外の新規ユーザーをぜひ登録
してみましょう。

ユーザー 一覧

2) ユーザー追加の手順

1) ユーザーの仕組み

アカウント管理者：

● 1社につき1名のみ

● 初めに依頼企業からのJAFTASへの招待を受諾

● JAFTASより各企業様へ個別にご連絡が必要な場合の代表窓口

● JAFTAS参加後の仕入先追加申請の受諾(アカウント管理者)

一般ユーザー：

● 調査依頼、調査回答

● 原産資格調査

● 仕入先の招待 など

詳細はこちら：操作マニュアル
共通II-2-1)JAFTASユーザー設定

について

JAFTASは、複数部署の異なる権限を持つユーザーが連携して操作を行うことを想定したシステムです。

調査・依頼・回答等の各作業について、必要情報の入手および維持管理が可能である部署のユーザーを
ご登録いただくことを推奨致します。(参照：3.ユーザーの権限設定/4.グループ設定)

ご登録ユーザーはどなたでも
JAFTASサポートデスクをご利用
いただけます！

①クリック ダウンロード インポート

新規作成

②クリック

インポートデータを作成
し、ユーザーを一括で登
録することも可能です

https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common02.pdf
https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common02.pdf
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2. ユーザーの追加②

⑩パスワードを再設定後、
JAFTASが利用可能となります

ユーザー 登録

ユーザー情報を入力してください

権限を選択してください

登録一覧へ戻る

④権限の設定をします(参照：3. ユーザーの権限設定)

③新規登録するユーザーの情報を入力しま
す※氏名・メールアドレスは必須

⑤クリック

⑥登録ユーザー宛てにメー
ルが配信されます

利用期間を設定すると、
設定期間外はJAFTASへ
のログインができなくなります

⑧JAFTASログイン画面にて、
IDとパスワードを入力します

ログイン ⑨クリック

⑦クリック



© 2021 Tokyo Kyodo Trade Compliance Co., Ltd. 7

3. ユーザーの権限設定①

各ユーザーに付与する権限を業務別に設定することが可能です。
社内の役割、権限、業務等に合わせてご活用ください。

権限名 権限の範囲
承
認

入
力

閲
覧

確定可能 承認することができる(入力・閲覧も可) ● ● ●

入力可能 入力することができる(承認不可・閲覧可) ● ●

閲覧可能 閲覧することができる(承認・入力不可) ●

閲覧不可 ※該当メニュー自体が非表示となる

強

弱

1) 権限の種類

付与される権限により、JAFTASにて表示するボタンやメニューが制限されます。

詳細はこちら：操作マニュアル
共通II-2)JAFTASユーザーとグループ

について

 ワークフローを作成し、付与する権限を整理しましょう

営業部 生産部

調査の受信

調査の回答 サプライヤ証明書入手

対比表・計算WS作成

輸出者 仕入先
輸出者 営業部 生産部 仕入先

調査回答・回答
送信(A)

調査依頼・回答受信(R)

原産資格調査(D)

①部署や各担当者の業務を整理します ②JAFTASのメニューを①に当てはめます

③各ユーザーに付与する権限を決めます

④[✐ユーザー 登録]画面、もしくは[✐ユーザー 編集]画面にて権限設定を行います

(社内の動き)

https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common02.pdf
https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common02.pdf


© 2021 Tokyo Kyodo Trade Compliance Co., Ltd. 8

3. ユーザーの権限設定②

パターン１：調査フローが複数の部署にまたがる場合

パターン２：全ての業務を1人の担当者が行う場合

パターン3：チーム内で入力者と承認者を分ける場合

原 二郎さん(営業部)の権限

●確定可能:調査回答・回答送信(A)

●閲覧可能:その他のメニュー

産地 花子さん(生産部)の権限

●確定可能:原産資格調査(D)、調査依頼・回答受信(R)

●閲覧可能:その他のメニュー

輸出者 赤井 太郎(営業企画部) 仕入先

調査回答・
回答送信(A)

調査依頼・回答受信(R)

原産資格調査(D)自社

輸出者 営業部 生産部 仕入先

調査回答・
回答送信(A)

調査依頼・回答受信(R)

原産資格調査(D)
自社

輸出者 営業部
担当者:対比表・計

算WS作成

原産資格調査(D)
自社

承認

生産部

産地 花子さん(生産部・入力者)の権限

●入力可能:原産資格調査(D)

●閲覧不可:その他のメニュー

赤井 太郎さん(生産部・承認者)の権限

●確定可能:原産資格調査(D)、ユーザー設定

●閲覧可能:その他のメニュー

2) 権限設定の活用例

赤井 太郎さん(営業企画部)の権限

●確定可能:全てのメニュー

※アカウント管理者同等となります

3) 権限設定の手順

ユーザー登録時には[✐ユーザー 登録]画面にて、ユーザー登録後であれば[✐ユーザー編集]画面に
て、各ユーザーの権限の設定・変更が可能です。
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4. グループ設定①

グループ設定により、特定の取引先・品番のみに各担当者の業務を限
定することができます。

取引先企業による限定

(担当者B)取引先に納品先Bおよび仕入先Yが
登録されたグループに所属

⇒納品先A、Cからの依頼および仕入先X、Zへ
の自社からの依頼や受領した回答は閲覧不可

(担当者A)取引先に納品先Aおよび仕入先
X,Y,Zが登録されたグループに所属

⇒納品先BおよびCからの依頼は閲覧不可

(担当者C)所属グループなし

⇒納品先・仕入先ともに全ての依頼・回答を閲
覧可能

納品先A 納品先B

仕入先X 仕入先Y 仕入先Z

納品先C
(グループ未設定)

担当者A 担当者B 担当者C
(グループ未所属)(グループB所属)(グループA所属)

自社品番による限定

品番A

品番B
(グループ未設定) (担当者A)

品番Aに関わる後続作業は全て可能です

(担当者A) 品番Aが登録されたグループに所属

⇒グループ設定されていない品番の依頼は閲覧不可

● 1ユーザーは1つのグループにしか所属できません

● 取引先企業による限定は、原産資格調査の画面では制限がかかりません

● 自社品番による限定は、自社品番が登録される前の依頼には影響しません(例:調査回
答・回答送信(A)にてステータス‟受付前”の依頼等)

1) グループ設定の種類

下記2パターンの仕分け方法によりグループを作成できます。

詳細はこちら：操作マニュアル
共通II-2-2)JAFTASグループ設定に

ついて

https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common02.pdf
https://jaftas-production-manual.s3-ap-northeast-1.amazonaws.com/01_manual/part/%E5%85%B1%E9%80%9AII%EF%BC%89%E3%82%B7%E3%82%B9%E3%83%86%E3%83%A0%E8%A8%AD%E5%AE%9A.pdf
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4. グループ設定②

グループ 一覧

検索

グループ 登録

グループ情報を入力してください

仕分けルールを選択してください

登録一覧へ戻る

参加ユーザーを選択してください

選択可能:

赤井 太郎(営業企画部)

原 二郎(営業部)

選択済:

産地 花子(生産部)
全て選択する

選択する

除外する

全て除外する

区分 取引先指定 自社品番指定

追加

削除

取引先企業

P001；XXX部品株式会社 ▼

仕分けルールインポート 新規作成

ダウンロード

③グループ名を入力します

④ユーザーを選択します
※既に他のグループに参加している
ユーザーは選択肢に表示されません

⑤仕分け方法を選択します

⑦取引先・品番を
選択/入力します

2) グループ設定の手順

①クリック

②クリック

⑥クリック

⑧クリック

・取引先とは、仕入先と納品先
の両方を指します

・複数登録が可能です
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5. 企業情報設定について①

企業情報（自社アカウント情報）は最初に設定しておくと便利です。
企業情報として登録した項目は、調査依頼や回答送信、原産資格調査の際に各メニュー
画面にてデフォルトの表示され入力する手間を省くことができます。
※一部については各メニュー画面において変更も可能です。

1) 企業情報とは

2) 企業情報の変更手順

 更新

企業情報 詳細

企業情報

✐編集

利用形態

IP制限

[✐企業情報 編集]画面へ

詳細はこちら：操作マニュアル
共通II-1)企業情報について

①クリック

②クリック

自社アカウントの登録情報であり、各メニュー画面にてデフォルト表示される項目の管理画面です。下記
項目の変更・登録が可能です。

企業情報

初期値

連絡先設定

原産資格判定基準

● 企業名(英)および住所(英)の登録

● 住所(日)、電話番号の変更

● 日商情報の登録

● 回答期限の登録

● 依頼回答授受における代表連絡先の登録

●原産資格調査における社内基準値の設定

https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_common02.pdf
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5. 企業情報設定について②

*

企業情報

S010001196575

株式会社東京トレード・コンプライアンス

トウキョウトレードコンプライアンス

Tokyo Trade Compliance co ltd

東京都千代田区丸の内1丁目1番1号国際ビル

3-1-1,Marunouchi, Japan

03-5219-8761

999999999

東京事務所

未登録

初期値

回答期限 (日数)

連絡先設定

担当者 (日)

担当者 (英)

連絡先電話番号

連絡先ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ

所属部署

住所 (日)

住所 (英)

原産資格判定基準

社内基準値

原 二郎

JIRO HARA

営業部

東京都千代田区丸の内1丁目1番1号国際

03-5219-8761

Jiro-hara@example.com

30

協定基準値 + 5%

● 日商の企業登録番号を入力します

● 依頼・回答時の情報として反映します

● 原産資格調査(D)にて、日商システム用の
TSVファイル情報として使用します

● 依頼・回答時の自社窓口となる連絡先です

● サプライヤ証明書の発行者名となります
(JAFTASにてサプライヤ証明書を作成した場合)

● 各メニューにて変更も可能です

● 原産資格調査(D)にてVA判定する際の閾値の社内基準値を
設定できます

● デフォルトは協定基準値+5%です

● 原産資格調査(D)編集画面にて、調査の都度、変更できます

●調査依頼時の仕入先に対する回答期限です
(デフォルトは30日)

為替変動等により原産割合が多少減少
しても協定基準値はクリアできている

原
産
割
合

原
産
割
合

協定基準値

社内基準値
(協定基準値+α)

3) 企業情報設定のポイント

企業情報および連絡先情報は、主に依頼・回答時の企業および担当者情報として反映します。また、各

種証明書の発行者情報・発行者名にもなります。

「企業名(英)」「住所(英)」
● 英文で証明書を発行する際の発行者情報

となります ※該当の機能のみ

【社内基準値を設けるメリット】

法人番号

企業名 (日)

企業名 (フリガナ)

住所 (日)

電話番号

日商企業登録番号

住所 (英)

企業名 (英)

日商判定事務所

事業部名 (日)

事業部名 (英)

日商連携機能
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6. メール設定①

他社より調査依頼や回答を受領した際に、JAFTASシステムから自動
配信メールを受け取ることができます。また、仕入先様宛のリマインドメー
ルを個別に設定することも可能です。

毎日JAFTASを確認しな
いと、調査依頼等を受領し
ていることに気が付かないの

では？

調査中の案件の回答期
限日を忘れていた、、

仕入先に依頼したサプライ
ヤー証明書の回答期限が

そろそろだな、、

依頼や回答の受領時にメー
ルを配信

回答期限の7暦日前にリマ
インドメールを配信

回答期限の7暦日前にリマ
インドメールを仕入先へ送信

など

JAFTASのメール配信機能

※以下は定時配信になります

詳細はこちら
別添資料2)配信メー
ル・タスクリストについて

● 定時配信メールは毎朝9時過ぎにお送りします

● システムメンテナンス等に関わるJAFTAS サポートデスクからの
お知らせは、アカウント管理者以外のユーザーへも配信します

● 新規の着信をJAFTAS画面で確認する場合は、JAFTAS画
面左のメニューバーをご覧ください
(着信件数を該当メニューへ赤丸で表示しています)

https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_attached02.pdf
https://guidance.jaftas.jp/01_manual/op_manual_attached02.pdf
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6. メール設定②

2) 送信の設定

取引企業管理＞仕入先一覧＞対象企業の✐マークをクリック＞✐仕入先 編集画面

仕入先 編集

企業情報

500文字以内

「必要」が選択されていることをご確認ください

※仕入先招待時のデフォルト設定です

1)受信の設定

ユーザー 編集

ユーザー情報

更新一覧へ戻る

「受信する」にチェック が入っていることをご確認ください

※ユーザー登録時のデフォルト設定です

ユーザー設定＞ユーザー一覧＞対象ユーザーの✐マークをクリック＞✐ユーザー編集画面

03-5219-8761

jaftas_support@tktc.co.jp

平日 10:00 〜 17:00(12:00 〜 13:00を除く)

お気軽にお問合せください

JAFTASサポートデスク

更新一覧へ戻る
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